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1. Objetoy descripcion delos servicios

Las presentes condiciones generales tienen por
objeto regular la relacion contractual entre
Auniga, S.LU. (en adelante también e
indistintamente Auniga) y los Usuarios clientes
(en adelante también e indistintamente Usuarios
o Clientes) respecto a los productos y servicios
prestados por Auniga y disponibles inicialmente
a través de la pagina Web
www.firmatuscontratos.com

Los productos y servicios actualmente
disponibles en www.firmatuscontratos.com
corresponden, entre otros, a la intervencién de
Auniga, SL.U. como Tercero de Confianza en
las declaraciones de voluntad que integran los
contratos formalizados por medios electrénicos
através de Internet y la puesta a disposicion del
Usuario de una plataforma Web para la
comunicacion, archivo y consulta de dichos
contratos (en adelante e indistintamente la
Plataforma o el Sistema). La figura del Tercero
de Confianza esta regulada en la Ley 34/2002
de 11 de julio de Servicios de la sociedad de la
informacion y de comercio electrénico. Estos
servicios se integran entre los que se indican en
las Tarifas de precios y servicios que se pueden
consultar a través de la propia Web
www.firmatuscontratos.com reservandose no
obstante Auniga el derecho amodificary revisar
dichas tarifas y los productos y servicios objeto
de las mismas durante la vigencia del presente
contrato.

Auniga se reserva el derecho a poner a
disposicion de los Usuarios canales adicionales
de acceso y utilizacion del Sistema, permitiendo
por geemplo la comunicacion de contratos y
resto de servicios a través del teléfono mévil y/o
Television Digita Terrestre; las presentes
condiciones generales se aplicaran igualmente a
los nuevos canales salvo que se pacte lo
contrario. Auniga decidira en cada momento las
operaciones que se podrén realizar por teléfono
movil ylo a través de Television Digital
Terrestre.

La solicitud de acceso a Sistema y/o la
realizacion de cualquier operacién en el mismo
implicara, junto a la prestacion de
consentimiento telematico previsto en la pagina

Web del servicio, o en los demés canales que
Auniga ponga a disposicion del Usuario en cada
momento, la plena conformidad de éste con las
presentes condiciones generales, asi como con
su redaccién modificada en cada momento por
Auniga. El usuario pacta expresamente en este
acto que Auniga, S.L.U. actlie como tercero de
confianza seglin la ley 34/2002 de 11 de julio de
servicios de la sociedad de la informacion y de
comercio electrénico, en todas las operaciones
gue readlice a través de la plataforma Web de
Auniga  www.firmatuscontratos.comy  que
Auniga archive las declaraciones de voluntad
y/o contratos y demés documentos que el
usuario introduzca en la plataforma Web y que
consigne la fecha y hora en que dichas
comunicaciones han tenido lugar. El Usuario
acepta que la fecha y hora de las operaciones
que redice en la plataforma Web
www.firmatuscontratos.com sean las que los
servidores de Auniga, S.L.U. recojan para cada
operacion. El  Usuario entiende que la
intervencion de Auniga, S.L.U. como Tercero
de Confianza no podra aterar ni sustituir las
funciones que corresponde realizar a las
personas facultadas con arreglo a Derecho para
dar fe publica como pueden ser |os Notarios.

Auniga declina cualquier responsabilidad por
las consecuencias que puedan derivarse de la
utilizacion de los contenidos y servicios
incluidos en  www.firmatuscontratos.com
infringiendo lo dispuesto en las presentes
Condiciones Generales y las indicaciones
recogidas en dicha paginaWeb.

Auniga no presta ningin servicio de
asesoramiento ni andlisis de los contratos
formalizados a través de su sistema y no
interviene en la redaccion de los mismos ni en
Su contenido.

Auniga, SL.U. tiene su domicilio en la calle
Donato Arglelles, n° 8 — 1° Oficina 13 de
Gijon — 33206 Asturias, con NIF: B33938515, y
estd inscrita en e Registro Mercantil de

Asturias, a Tomo 3517, Folio 87, Hoja AS
35125.

2. Capacidad para contratar

Para adquirir los servicios prestados a través de
la Plataforma Web www.firmatuscontratos.com
e Usuario debera tener la capacidad juridica
necesaria para contratar. S @ Usuario actla en
nonmbre de una persona fisica, una persona
juridica o cualquier otra entidad, para la
aceptacion de las presentes Condiciones




Generales manifiesta contar con las debidas
facultades de representacion.

3. Usuariosy Altaen el Sistema

Podran acceder a Sistema, y ser Usuarios, tanto
personas juridicas (a través de sus
representantes legales) como Empresarios
Individuales en €l gercicio de actividades
empresariales o profesionales (en adelante
Auténomos), Comunidades de  Bienes,
Fundaciones, Asociaciones y cualquier otra
persona o conjunto de personas que actien en el
trafico mercantil y que, en ningln caso, seran
personas fisicas actuando como consumidor
final atitulo personal.

3.1. PersonasAutorizadas

La/s persona/s fisica/s designada/s como
autorizada/s en el Sistema por un Usuario
persona juridica, debe/n tener facultades
suficientes para realizar cualquier operacion
prevista en € Sistema en nombre vy
representacion del Usuario, por lo que éste
autoriza expresamente a Auniga a efectuar los
cargos correspondientes en su cuenta bancaria
hasta que reciba comunicacién por parte del
Usuario revocando la autorizacion.

Todas las operaciones y servicios realizados o
adquiridos por lals personals autorizada/s se
consideraran formalizadas en nombre y por
cuenta del Usuario, quien responder4d de
cualesquiera riesgos juridicos o econémicos que
se deriven, directa o indirectamente, de dichas
operaciones 0 servicios.

En tanto Auniga no reciba comunicacion del

cambio de la/s personals indicadals, el Usuario
exoneraa Auniga, de formairrevocable, de toda
responsabilidad por cualquier clase de dafios y

perjuicios que pudieran derivarse, ante el propio
Usuario o ante terceras personas, de la actuacion
de dichal/s personal/s, en caso de dolo, culpa,

negligencia u omisién por parte de los mismos,

comprometiéndose el Usuario a responder de
cualquier reclamacién de dafios y perjuicios o
accion administrativa o judicial de cualquier

clase que pudiera formularse contra Auniga
Como consecuencia de acciones u omisiones del
Usuario y/o de la/s personals designada/s por él

mismo.

Lo contenido en los parrafos anteriores de este
apartado sera aplicable a cualquier persona
fisica que actle en representacion de un
Autonomo, Comunidad de bienes, Fundacién,
Asociacion o cualquier otra persona o conjunto

de personas que actlien en € tréfico mercantil y
gue, en ningln caso, seran personas fisicas
actuando como consumidor final a titulo
personal.

3.2. Consumidoresfinales

Queda expresamente prohibida la utilizacién del
sistema por personas que actien como
consumidores finales a las que se les apliquen
las leyes relativas a la proteccion del
consumidor. En el caso de que una persona
actie teniendo dicha condicion exonera
expresamente a  Auniga de cualquier
responsabilidad relativa a la normativa
especificarelativalos derechos del consumidor.

4. Mecanismos de
autenticacion

identificacion y

Para completar el proceso de registro (alta)
Auniga podra solicitar un ndmero de cuenta
bancaria del que sea titularidad la empresa,
auténomo o entidad que se da de alta, asi como
un pago inicial de identificacion bancaria
mediante tarjeta de crédito o débito o mediante
transferenciabancaria.

Completado el proceso de registro, € Usuario
contara con unas claves de acceso a Sistema,
usuario (DNI, CIF u otros) y contrasefia, que
seran necesarias para poder operar en el
Sistema.

Asimismo, Auniga podra entregar a los
Usuarios del Sistema tarjetas electrénicas de
coordenadas u otros elementos o sistemas de
seguridad que considere necesarios para la
realizacion de determinadas operaciones con €l
fin de meorar la seguridad u otras
caracteristicas del servicio.

El Usuario acepta expresamente equiparar
juridicamente el uso de las claves establecidas
en este punto a su firma manuscrita, de forma
gue las operaciones ealizadas se reputaran en
todo caso validas y se entendera que han sido
cursadas por €l Usuario, produciendo plenos
efectosjuridicos.

Sin perjuicio de lo anterior, Auniga podré
exigir, cuando lo considere necesario, contrastar
y verificar los datos identificativos del Usuario a
través de los medios a los que tenga acceso o
solicitar confirmacion por escrito de las
comunicaciones recibidas del Usuario.



El Usuario se compromete a preservar la
confidencialidad de la contrasefia, |a tarjeta de
claves o cualquier otro elemento de seguridad.
En caso de pérdida, sustraccion o cualquier
hecho que pudiera afectar a su confidencialidad,
el Usuario deberd comunicarlo a Auniga
urgentemente para que ésta proceda a la
anulacion de las claves. Hasta que Auniga no
sea notificada, quedara exonerada de toda
responsabilidad por las operaciones efectuadas
en ese intervalo. Esto sera aplicable también en
el caso de que cualquier persona, representante
0 Usuario deje de tener capacidad juridica
suficiente para ver o firmar un contrato. El
Usuario se obliga a comunicar fehacientemente
a Auniga cualquier circunstancia que conlleve
gue una persona no tenga autoridad para firmar
en nombre del Usuario. Hasta que no se
produzca esta comunicacion exonera a Auniga
de toda responsabilidad.

Auniga podra permitir la posibilidad de
validarse en € sistema utilizando la firma
electronica avanzada (certificado digital). En el
caso de que el Usuario utilice este mecanismo
adicional de autenticacién e identificacion
declara que la firma electrénica que utilice en
cada momento esta en vigor y no le ha sido
revocada. En caso de revocacion de una firma
electronica, la empresa, auténomo o cualquier
otro tipo de entidad que utilice el sistema, asi
como el Usuario, se obliga a comunicar
fehacientemente a Auniga dicha revocacion y
exime a Auniga de la verificacion de revocacion
através de cualquier otro procedimiento.

El Usuario acuerda que la firma electrénica se
utilizara en el sistema de firmatuscontratos.com
como un mecanismo adicional de seguridad con
las limitaciones indicadas anteriormente y
acepta el uso de la misma por otros usuarios con
los que se relacione en el sistema parala misma
finalidad. El Usuario exonera a Auniga de
cualquier tipo de responsabilidad de verificacién
de revocacion o suspension de vigencia.

La utilizacion de la firma electronica en el
sistema no supone que se firme
electronicamente el/los documento/s o archivo/s
gue integran un contrato.

En e caso de que una firma electronica
contenga algun limite de uso o de valor de las
transacciones para las que puede utilizarse €l
certificado de firma electronica o cualquier otra
circunstancia o atributo especifico del firmante,
el Usuario se obliga a no exceder dichos limites
y exonera a Auniga de la obligacion verificar
estos limites y atributos, asi como de cualquier

tipo de responsabilidad que se derive de exceder
dichoslimites.

En el caso de los certificados electrénicos que
recojan un poder de representacion del firmante,
tanto éste como la persona o entidad
representada, estédn obligados a comunicar
fehacientemente a Auniga la revocacion del
mismo y exoneran a Auniga de cuaquier
responsabilidad derivada de la utilizacion de un
certificado electrénico revocado.

Auniga no sera responsable de los dafios y
perjuicios ocasionados al firmante o terceros de
buena fe por la inexactitud de los datos que
consten en el certificado electronico.

Auniga, previa comunicacion a Usuario
publicandolo es su Web
www.firmatuscontratos.com, podrd cambiar los
mecanismos descritos de autenticacion para
aplicarlos a la evolucion tecnol égica 0 a nuevos
canales de acceso y utilizacion del Sistema.

Sin perjuicio de todo lo anterior recogido en
este apartado, el usuario presta en este acto su
consentimiento para que € Certificado de
Usuario (firma e€lectrénica) pueda ser
consultado por € método OCSP por un
organismo privado. Auniga podréa realizar este
tipo de verificaciones si 1o considera necesario
para garantizar su identidad y no se obliga de
ninguna manera a hacerlo. Asi mismo el usuario
autoriza a Auniga a acceder a la informacion
introducida en el Sistema para cumplir y
verificar el cumplimiento por parte del usuario
de las presentes condiciones generales.

El Usuario acepta que la verificacion de la
titularidad bancaria asi como el resto de
medidas de seguridad utilizadas por Auniga son
suficientes para garantizar la identidad de las
partes intervinientes en los contratos o
documentos que introduzcan en €l sistemay que
los contratos firmados a través del sistema
tienen plenavalidez legal.

5. Utilizacién del Sistema

Una vez dado de alta en €l Sistemay realizadas,
en su caso, las comprobaciones oportunas por
parte de Auniga, el Usuario puede utilizar €
Sistema en las condiciones expresadas a
continuacion:



5.1. Funcionamiento general del Sistema

Describimos a continuacién de manera sucinta
el funcionamiento del sistema sin que esto
limite otros servicios y opciones que presta el
sistema de manera implicita en la actualidad ni
otros que pueda prestar en el futuro y que serén
indicados en la Web
www.firmatuscontratos.com.

El Sistema permite formalizar contratos a través
de la plataforma informatica
www.firmatuscontratos.com actuando Auniga
como tercero de confianza segun la Ley 34/2002
antes indicada y de manera méas amplia que lo
contemplado en dicha Ley.

Dicha actuacion como de tercero de confianza
en las declaraciones de voluntad y firma de los
contratos formalizados a través de medios
electrénicos se produce entendiendo “firma’
como la declaracién de voluntad y aceptacion
del contenido de los distintos documentos y
entendiendo  “contrato  electrénico”  como
cualquier tipo de documento o conjunto de
documentos o archivos informéticos que se
pretenda comunicar fehacientemente a otra u
otras partes y que puede ser un contrato
mercantil, un pedido, una entrega de un
documento con acuse de recibo, un grafico o
dibujo asi como cualquier otro elemento
susceptible de introducirse en una plataforma
informatica.  Estas  descripciones  deben
entenderse en el sentido mas amplio y no
constituyen limitacién a las operaciones que se
pueden realizar con el sistema.

Asi mismo el sistema permite la consulta de
dichos contratos a través de la plataforma Web
y la solicitud de certificados de los mismos a
Auniga, asi como otros servicios accesorios que
se describen en la propia Web
www.firmatuscontratos.com

Para utilizar el sistema, el Usuario deberd
efectuar los pagos indicados por Auniga en cada
momento mediante las opciones que Auniga
pone su disposicion, que son principalmente €l
pago por transferencia bancaria y €l cargo de
recibos domiciliados en una cuenta bancaria del
Usuario (adeudo por domiciliacion). Auniga se
reserva el derecho de definir qué medio de pago
se utilizara en cada momento. Los pagos
deberén realizarse necesariamente desde una
cuenta bancaria titularidad del Usuario salvo
autorizacion expresa de Auniga.

Adeudo domiciliado (recibo bancario): €l
Usuario autoriza expresamente a Auniga para

que, através de la Cuenta Bancaria asociada por
él mismo a Sistema, pueda cobrar el importe de
todos los servicios que en cada momento se
hayan prestado al Usuario o se vayan a prestar
en caso de que sean prepagables.

El pago parcial o total de algin servicio no
implica el pago ni el aplazamiento de otros
servicios anteriores 0 posteriores que tenga
derecho a cobrar Aunica.

Para utilizar €l sistema, el Usuario se conectara
a mismo con sus clavesy resto de elementos de
seguridad necesarios.

El Usuario acepta la validez de los contratos
electrénicos archivados por Auniga, la cual
actuara como tercero de confianza en la firma
de dichos contratos.

El Usuario acepta expresamente que los
contratos introducidos en el Sistema queden
archivados en los servidores de Auniga. En caso
de discrepancias entre la copia del Usuario y el
contrato archivado en los servidores de Auniga,
primara éste ltimo.

El emisor de un contrato comunicara por
cualquier medio que desee a los firmantes de
dicho contrato el codigo de seguridad para que
puedan tener acceso a ver y firmar el contrato.
Esta comunicacion es totamente ajena a la
plataforma informética y e emisor debe
comunicarlo Unicamente a aquellas personas
gue tengan capacidad juridica para firmar el
contrato y todo esto bajo su responsabilidad.

En caso de que el emisor de un contrato indique
firmantes que no se corresponden con los
indicados en los documentos o archivos que
forman parte del contrato, € Usuario de
sistema acepta que estos firmantes se entiendan
COmo no puestos, salvo pacto en contrario. En
caso de que el emisor de un contrato recoja
cladusulas o textos que afecten al contrato en
campos informativos como Asunto,
Observaciones, Descripcion, etc, dichas
clausulas y textos seran validas siempre que no
contradigan lo recogido en los
documentos/archivos adjuntos que conforman el
contrato. Los textos introducidos en los
comentarios de la firma de un contrato por cada
firmante se consideraran informativos y no
vinculantes salvo pacto en contrario.



5.2. Verificacion de Cuentas Bancariasy
tarjetas de crédito y débito

La Cuenta Bancaria y/o la tarjeta de crédito o
débito asociada por un Usuario a Sistema
(utilizada para realizar cualquier pago a
Auniga), tendrd la consideracion de Cuenta
Verificada o Tarjeta Verificada cuando Auniga
haya procedido a comprobar la titularidad de la
misma en la forma establecida por Auniga en
cada momento. Tanto la comprobacién de la
titularidad de la cuenta bancaria, de la tarjeta de
crédito o débito como el mecanismo de
comprobacion seran voluntarios por parte de
Auniga y aplicados solo cuando ésta lo
considere necesario, pudiendo utilizar Auniga
otro tipo de verificacion de la identidad del
Usuario.

El Usuario exonera a Auniga de toda
responsabilidad ante cualquier dafio o perjuicio
gue pudiera sufrir e Usuario como
consecuencia de no poder verificar latitularidad

de las cuentas bancarias o tarjetas de crédito y
débito del Usuario por causasajenasaAuniga.

A los efectos de los pérrafos anteriores Auniga
podra solicitar informacion adicional como
documentos identificativos, resguardos
originales de extractos, certificaciones o
cualquier otro documento que estime necesario
aestos efectos.

5.3. Limitesoperativosy temporal es

Los servicios prestados a Usuario no podran
superar los limites cuantitativos (tanto en valor
econémico como en espacio ocupado por la
informacion introducida por el Usuario en el
sistema) ni temporales fijados por Auniga en
cada momento que serdn comunicados al
Usuario por e canal que decida Auniga o a
través de la Web www.firmatuscontratos.com

Auniga no tiene obligacion de controlar los
volUmenes ni fisicos ni econémicos que se
contratan a través del sistema, ni los importes a
los que pueden ascender las responsabilidades
gue se deriven de |l os contratos.

Auniga podra acordar con cada Usuario la
ampliacion de estos limites.

En funcion del volumen y la antigiiedad de los
contratos formalizados a través del sistema,
Auniga podra optar por que los mismos estén
accesibles on-line u off-line.

Se considerara que un Usuario esta inactivo, y
por tanto Auniga podra dejar de prestarle sus
servicios, cuando no haya utilizado el sistema
en el plazo que, en ada momento, establezca
Auniga. Transcurrido este tiempo, Aunigapodra
eliminar o bloguear el Usuario y dear de
prestarle sus servicios.

5.4. Actanotarial

Auniga podra dejar constancia notarial mediante
copias de seguridad que bien se archivaran
mediante cualquier medio on-line u off-line o
mediante sobres de seguridad, cintas de
seguridad, DVD o0 medios similares vy
levantamiento de acta notarial para dar una
mayor garantia al usuario y a terceros de la
existencia de los contratos en una determinada
fecha y con un determinado contenido
suméandose a la garantia del tercero de
confianza.

5.5. Seguridad del Sistema

Auniga cuenta con sistemas tecnol 6gicamente
avanzados y seguros y utiliza los medios que
considera necesarios para garantizar esta
seguridad en cada momento.

Auniga informa d Usuario de que en los
servicios prestados por Internet, canal movil y
correo €electronico intervienen terceros genos a
Auniga (operador de telefonia fija o movil,
proveedor de servicios de Internet, etc.) por lo
que Auniga no garantiza la correcta recepcion
de los avisos 0 correos electronicos, no asegura
lahora o fecha de recepcion de los mismos en el
terminal del Usuario o de Auniga (movil, buzon
de correo electronico, etc.) y no responde de los
dafios y perjuicios que pudieran derivarse para
e Usuario o para terceros como consecuencia
de la no recepcidn o de la recepcién tardia de
estas comunicaciones.

Auniga no garantiza la seguridad, autenticidad e
integridad de las comunicaciones realizadas por
Internet, teléfono movil o por correo
electrénico, al producirse estos en un entorno de
comunicacion no seguro, razon por la cua
tampoco se puede garantizar la inviolabilidad de
su  contenido. El  Usuario  manifiesta
expresamente conocer y aceptar las condiciones
de seguridad y fiabilidad en las que Auniga
presta servicios por Internet, correo electronico
y teléfono movil.

S existen dudas razonables respecto de la
identidad de la persona que utiliza el Sistema, 0
sobre lalicitud de las operaciones realizadas en



él, Auniga suspendera la prestacion del servicio
hasta que haya entrado en contacto directo con
el Usuario y esclarecido la situacion.
Igualmente, por razones de seguridad o en caso
de producirse un nimero determinado de errores
consecutivos, Auniga podrd proceder a no
prestar €l servicio y/o a bloquear temporalmente
o anular definitivamente las claves de seguridad
cuando considere que una transaccion resulta
sospechosa. Auniga comunicaré a Usuario las
medidas adoptadas.

6. Obligaciones del Usuario

Para acceder al Sistema, el Usuario debe ser
titular de una cuenta bancaria en cualquier
entidad de crédito que preste sus servicios en
Esparia (en adelante la cuenta bancaria), y darse
de altaen el Sistema através de la pagina Web
www.firmatuscontratos.com o demas canales
que Auniga haya puesto a su disposicion. El
Usuario debe seguir el procedimiento a tal
efecto establecido, facilitar la informacion
requerida en cada momento y aceptar las
presentes condiciones generales. El Usuario
dado de alta en el Sistema debe cumplir con las
siguientes obligaciones:

a) Garantizar la veracidad y exactitud de
los datos proporcionados a Auniga, asi
como comunicar puntualmente los
cambios que en ellos se produzcan de
forma que los mismos permanezcan
actualizados en todo momento.

b) Se obliga a mantener los datos
actualizados; en particular, el Usuario
se compromete a comunicar a Auniga,
ala mayor brevedad posible, cualquier
baja 0 cambio de titularidad que se
pudiera producir en relacion con los
nimeros de teléfono- fijo o movil- y
cuentas de correo proporcionados a
Auniga para la prestacion de este
servicio.  Auniga  declina  toda
responsabilidad que se pudiera derivar
del incumplimiento por parte del
Usuario de lo previsto anteriormente, y
en particular, quedara exonerado de
toda responsabilidad por el envio de
mensgjes de conformidad con los datos
informados por el Usuario hasta que
Auniga sea notificada del cambio de
[os mismos.

c) Autoriza expresamente a Auniga a
comprobar la veracidad de los datos
facilitados, para lo cual podra
solicitarle en cualquier momento
informacién 0 documentacién
adicional como por ejemplo una copia
de su documento de identidad, escritura

d)

f)

9)

h)

de constitucion o apoderamiento,
tarjeta de identificacion fiscal o
cualquier otro documento que Auniga
pueda considerar necesario. Auniga se
reserva el derecho a dar por terminada
su relacién con el Usuario en caso de
inexactitud de los datos
proporcionados por el Usuario, quien
responderd de cualesquiera costes,
pérdidas, dafios o perjuicios, en que
pudiera incurrir  Auniga como
consecuencia directa o indirecta de la
inexactitud o falta de datos.

Mantener en todo momento en su
cuenta bancaria saldo suficiente para
poder hacer frente a los pagos
ordenados y realizar todos los pagos
requeridos por Auniga

No utilizar el Sistema con €l propésito
de modificar o atentar de cualquier
modo contra la seguridad o
funcionalidad del Sistema o de forma
contraria a la legislacion vigente en
Espafia o a la buena fe. En caso de
realizar estas actividades, Auniga
podra dar por terminada la relacion con
el Usuario sin renunciar a las acciones
legales que pudieran corresponderle.
Conservar con diligenciay guardar con
absoluta confidencialidad la
contrasefia, |la tarjeta de coordenadas o
cualquier otro elemento de seguridad,
evitando que otras personas tengan
acceso a las mismas, y comunicar
inmediatamente a Auniga su pérdida o
sustraccion y, en general, cualquier uso
indebido de su Usuario por terceras
personas.

No dar de ata més usuarios en €
Sistema que los que se vayan a utilizar
realmente para la utilizacién de los
servicios de frimatuscontratos.com
Auniga podréa cancelar aquellas cuentas
dadas de ata por los Usuarios que
incumplan esta obligacion.

No realizar ninguna practica que pueda
ser considerada como "spamming" o
"comunicaciones  comerciales  no
solicitadas® por via electronica,
entendiendo como tal el envio por
correo electronico u otro medio de
comunicacién electrénica equivalente,
a terceras personas que no hayan
solicitado expresamente la
informacién, asi como mensajes en
grupos de noticias (newsgroups),
grupos de discusién (foros), tablones
de anuncios o Chats.

No copiar o dterar las péginas o
contenidos que Auniga ofrece en



Internet, o asociarlos a otras paginas de
Internet o cualquier Sistema o servicio
similar. El Usuario se compromete a
observar la normativa aplicable en
todas las consultas y operaciones que
efectie, sin  que Auniga sea
responsable de los dafios y perjuicios
gue el Usuario o terceras personas
pudieran sufrir como consecuencia de
otras transacciones, consultas o
informaciones genas a las péginas, a
Aunigao al Sistema.

i) No utilizar el Sistema ni llevar a cabo
ningun tipo de accion amparada en una
interpretacion forzada o singular de las
presentes condiciones generales o no
ajustada a los principios generales de
confianza o de buenafe.

k) No ofrecer productos y/o servicios que
puedan ser constitutivos de actos
delictivos, ser objeto de un uso
antisocial o ilegal segin la normativa
vigente en cada momento en Espafia,
no vulnerar los derechos fundamental es
ni las libertades publicas reconocidas
por la Constitucion Espafiola, ni las
exigencias establecidas a respecto por
la normativa legal de desarrollo, asi
como las dispuestas en la legislacién
sobre derechos de los consumidores y
usuarios, y sobre la proteccion de la
infancia y de la juventud; no constituir
ni suponer una intromisién en la
intimidad personal o familiar de las
personas fisicas ni una violacién del
derecho a honor de terceros o del
secreto de las comunicaciones.

) No introducir en el sistema datos
considerados Datos especiamente
protegidos por la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccion de Datos de Carécter
Personal, también llamados datos de
nivel ato. En concreto datos relativos a
ideologia, afiliacion sindical, religiony
creencias, origen racial, salud y vida
sexual.

m) El aceptante de este contrato informara
al resto de los Usuarios de su empresa
0 entidad de toda la informacién y las
notificaciones que sobre el uso de los
servicios y utilizacién del sistema le
comunique Auniga.

En caso de incumplimiento de estas
obligaciones o de cualesquiera otras
previstas en las presentes condiciones
generales, Auniga se reserva el derecho de
cancelar losserviciosy el acceso a Usuario
y reclamar los dafilos y perjuicios

ocasionados. El Usuario se compromete a
mantener indemne aAuniga por los dafiosy
perjuicios que ésta pueda sufrir como
consecuencia del incumplimiento de las
obligaciones asumidas en el presente
documento.

Suspension del acceso del Usuario al
Sistema

Auniga se reserva el derecho a suspender
temporal o definitivamente el acceso y
utilizacion del Sistema a aguellos Usuarios
que no cumplan con las obligaciones
asumidas en las presentes condiciones
generales 0 que se encuentren en alguno de
| os siguientes supuestos:

S Auniga tiene conocimiento o
dudas del uso no autorizado por el
Usuario del Sistema, de su Cuenta
Bancaria asociada al Sistema o si
comprueba que € Usuario no es
titular de lamisma.

S Auniga tiene conocimiento o
dudas de una utilizacion del
Sistema fraudulenta o contraria a
lalegislacion vigente.

Si los datos proporcionados por €l
Usuario no son exactos o
verdaderos.

S e Usuario se da de dta
mediante  un procedimiento

informético para enviar
informacion  sin  poder  ser
identificado.

S Auniga tiene conocimiento o
dudas de que el Usuario notiene la
capacidad legal necesaria.

Si Auniga tiene dudas sobre la
legalidad de los fondos ingresados
en su cuenta.

S Auniga recibe quejas de otro
Usuario en relaciébn con un
servicio prestado a través del
Sistema.

Si Auniga tiene dudas de que un
Usuario utilice el Sistema o lleve a
cabo acciones amparandose en una
interpretacion forzada o singular
de las presentes condiciones
generdles 0 no gjustada a los
principios generales de confianza
o debuenafe.

La suspensiéon del acceso del Usuario al
Sistema no dard lugar a indemnizacién
algunaafavor delos Usuarios afectados.



8. Tarifas

El coste de los productos y servicios prestados
por Auniqa serd el establecido para cada uno de
ellos en las Tarifas vigentes en cada momento,
que se encuentran accesibles através dela Web
www.firmatuscontratos.com Auniga se reserva
el derecho a modificar dichas tarifas, en
cualquier momento siendo de aplicacién dicha
modificacion para las partes desde que sea
incorporada a la mencionada Web. Sobre los
precios fijados en dichas tarifas se aplicara €l
impuesto 0 impuestos que en cada momento
esté vigentes.

Las tarifas iniciales cobradas a cada usuario se
incrementaran cada afio, a menos, en funcion
del IPC.

Auniga podré cobrar por uno o varios conceptos
simultdneamente como son, entre otros, por
nimero de contratos, por nimero de archivos
adjuntos, por espacio ocupado por los contratos,
por volumen econdmico de contenido de los
contratos, por tiempo de archivo de los
contratos, por otros servicios solicitados por un
usuario 0 por nuevos servicios prestados, asi
como por cualquier otro concepto que se
publicara en su Web
www.firmatuscontratos.com

El Usuario acepta que el tamafio en Kb ocupado
por los archivos introducidos en el sistema
www.firmatuscontratos.com por € que se
facturara, sera el ocupado en los servidores de
Auniga.

9. Calculodel consumo realizado

El célculo del consumo efectuado por el Usuario
se llevara a cabo por Auniga cada mes, y con
aplicacion de las tarifas en cada momento
vigentes.

10. Facturacion y pago

10.1.Pago de productos y servicios
mediante domiciliacién bancaria.

Auniga presentar4 mensualmente un recibo en
su entidad bancaria dentro de los diez primeros
dias del mes siguiente a la prestacién de los
servicios y por el importe correspondiente alos
servicios prestados en dicho mes. A tal efecto
serd responsabilidad del titular del contrato
domiciliar el pago de los recibos mensuales. Si
el recibo o la factura presentada a cobro no
fuera abonada a los quince dias de su
presentacion, Auniga se reserva la facultad de

suspender el servicio asi como de rescindir €l
presente contrato. Los gastos originados por €l
impago seran a cargo del titular del contrato.

Estos pagos no se consideraran realizados
definitivamente hasta que Auniga tenga
ingresado el dinero en su cuenta bancaria sin
posibilidad de que este ingreso sea anulado por
e cliente.

Esta sera la modalidad de pago que se utilizara
de manera general, siendo e resto de
modalidades utilizadas solo si Auniga presta su
autorizacién expresaal cliente para utilizarlas.

10.2.Pago de productos y servicios
mediante transferencia bancaria.

Auniga podr4 aceptar pagos mediante
transferencias bancarias. Estos pagos no se
consideraran realizados definitivamente hasta
que Auniga tenga ingresado el dinero en su
cuenta bancaria sin posibilidad de que este
ingreso sea anulado por €l cliente.

10.3.Pago de productos y servicios
mediante tarjeta de crédto o débito.

Auniga podra aceptar pagos de productos y
servicios mediante tarjeta de crédito o débito
utilizando la pasarela de pago habilitada por
Aunigay gestionada por entidad bancaria u otra
entidad. El pago se realiza en un servidor
seguro. Por razones de seguridad Auniga no
solicita, ni almacena en ninguna forma los datos
de pago, quedando todo el proceso de compra a
cargo de la entidad bancaria o la entidad
correspondiente.

10.4.Contratacion mediante Planes de
descuentos  mensuales  (Tarifa

plana):

Mediante esta modalidad el Usuario realiza el
pago de una cuota fija mensual mediante
domiciliacién bancaria que le da derecho a
consumir los productos y servicios incluidos en
los planes de descuentos definidos por Auniga
en su Web www.firmatuscontratos.com
Productos y servicios no incluidos en el plan de
descuento seleccionado se facturaran segin
tarifas vigentes.

10.5.Contratacion mediante Bonos con
descuento:

Con estamodalidad el Usuario realizara el pago
mediante domiciliacién bancaria de bonos con



descuentos en productos y servicios definidos
por Auniga. Productos y servicios no incluidos
en el Bono se facturaran segln tarifas vigentes.

10.6.Limite de Crédito

Auniga podra fijar un limite méximo de crédito
en euros para cada Usuario. Una vez consumido
este importe por e Usuario, Auniga podré
suspender el servicio hasta que considere
asegurado el cobro de las cantidades
consumidas por el Usuario.

10.7.Envio de facturas:

Auniga podra enviar a Usuario las facturas
tanto de forma fisica como de forma telemética.

En este mismo acto e Usuario presta su
conformidad y consentimiento de forma expresa

a Auniga para poder enviarle facturas
teleméticas.

11. Duraciény terminacion

La duracion del presente contrato sera de
12 meses y se onsiderara prorrogado por
plazos iguales si por escrito no manifiesta
alguna de las partes su voluntad de no
renovarlo con un mes de antelacion a la
fechade su vencimiento.

También podré ser causa de terminacién del
contrato:

a) El incumplimiento por cualquiera
de las partes de alguna de sus
obligaciones, dejando a salvo la
reclamacion que por dafos y
perjuicios pueda corresponder a
cualquieradeellas.

b) Cuando la resolucién obedezca a
imperativo legal o a decision de
autoridad administrativa
competente.

c) La declaracion de suspension de
pagos, quiebra o concurso de
acreedores de Auniga, la
realizaciéon de un convenio de
quita y/o espera entre ella y sus
acreedores 0 el sometimiento de
los mismos a cualquier clase de
procedimiento concursal judicial o
extrgjudicial o la celebracion de
cualquier clase de convenio con
sus acreedores.

d) El cese, por cualquier motivo, de
Auniga o los Usuarios, en la

continuidad de sus negocios o
linea de actividad principa, la
ateracion  sustancial de la
naturaleza de su empresa, su
disolucion, liquidacion o cierre
ordenado.

12. Limitacién deresponsabilidad
12.1.Limitaciones de responsabilidad

12.1.1. Auniga es ajena a las relaciones
contractuales entre los Usuarios que
originen los documentos introducidos en
el Sistema. En consecuencia, Auniga no
asume ninguna responsabilidad, ni
siquiera de forma indirecta o subsidiaria,
relacionada con las reclamaciones que
puedan plantear los Usuarios respecto a
los productos y servicios contratados a
través del Sistema.

12.1.2. Auniga es ajena a los mecanismos de
seguridad de los sistemas informéticos de
los Usuarios, por 1o que en ningln caso
sera responsable, ni siquiera de forma
indirecta o subsidiaria, por ningln
contenido, informacién, comunicacion,
opinién o manifestacion de cualquier tipo
originada por los Usuarios 0 terceras
personas y/o contenidas en las paginas
Web.

12.1.3. Auniga no sera responsable de los
pagos redlizados -por error en la
introduccion de datos- a destinatarios
distintos de aguellos a los que realmente
se dirigia el pago. Igualmente, Auniga no
sera responsable de posibles dafios o
perjuicios que pudiera sufrir el Usuario o
un tercero como consecuencia de errores,
defectos u omisiones originados por
causas ajenas a Auniga.

12.1.4. Asi mismo, se exonera a Auniga de
toda responsabilidad ante cualquier dafio
0 perjuicio que pudiera sufrir el Usuario
como consecuencia de errores, defectos u
omisiones en lainformacién facilitada por
Auniga, siempre que proceda de fuentes
genasaclla

12.1.5. Auniga no ser4 responsable de
posibles dafios o perjuicios que se puedan
derivar de interferencias, omisiones,
interrupciones, virus informaticos o
desconexiones en e Sistema por
cualquier causa, incluidas causas ajenas a
Auniga, asi como de los dafios que
puedan ser causados por terceras personas
mediante intromisiones ilegitimas fuera



del control de Auniga. Auniga no sera
responsable por los dafios y perjuicios de
cualquier naturaleza que puedan deberse
al conocimiento que puedan tener terceros
de la clase, condiciones, caracteristicas y
circunstancias del uso de los servicios que
puedan hacer los clientes 0 que puedan
deberse al acceso y, en su caso, a la
interceptacion, eliminacién, alteracion,
modificacion o manipulacion de cualquier
modo de los contenidos y comunicaciones
de toda clase que los clientes transmitan,
difundan,  amacenen, pongan a
disposicion, reciban, obtengan o accedan
atravésdel Sistema.

12.1.6. Auniga no asume responsabilidad

alguna derivada del rechazo de
transacciones realizado por las entidades
financieras que intervengan en dichas
transacciones.

12.1.7. Laresponsabilidad de Auniga respecto

de los dafios causados mediando
negligencia grave, asi como la
indemnizacién de dafios y perjuicios y
abono de intereses en caso de falta de
cumplimiento, no excedera en ningun
caso, por pacto expreso de las partes, de
la totalidad de las cantidades pagadas por
el Usuario a Aunigaalo largo del periodo
anual en que se hubiesen producido.

12.1.8. Auniga no serd responsable por

cualquier dafio o pérdida resultante de
negligencia, demora o error por su parte o
sus directivos, empleados y distribuidores
a procurar, transmitir o suministrar la
informacion objeto del presente contrato,
ni a prestar los servicios contratados.

12.1.9. Auniga no se hace responsable de los

dafos que pueda ocasionar €l incorrecto
funcionamiento de la Base de Datos y su
Sistema informatico motivados por
medios técnicos externos, tales como
cualquier elemento de hardware necesario
para que funcione la Base de Datos o para
realizar la  conexién  declinando
expresamente cualquier responsabilidad
en caso de mal funcionamiento de la red
telefénica y de la posible pérdida de
datos.

12.1.10. El Usuario exonera a Auniga, y a sus

administradores, empleados y
distribuidores de toda responsabilidad
civil, o de otro tipo que se derive de
cualquier reclamacioén, demanda, accién o
procedimiento entablado por cualquier
tercero en relacién con la utilizacion el

Sistema de firmatuscontratos.com por
parte del Usuario, por razén del (a) el
incumplimiento por el Usuario de las
presentes Condiciones Generales; (b) las
comunicaciones 0 manifestaciones que
remita e Usuario a través de
firmatuscontratos.com; o (c) la adopcion
de acuerdos y contratos de cualquier tipo
perfeccionados a través del sistema de
firmatuscontratos.com

12.1.11. Por otra parte, Auniga, y Sus

administradores, empleados y
distribuidores, declinan toda
responsabilidad por los dafios vy
perjuicios, reclamaciones o pérdidas
(incluido € lucro cesante o la pérdida de
informacién) derivados del uso o
interrupcion  del  uso del  sitio
www.firmatuscontratos.com o} los
contenidos, servicios o  productos
obtenidos a través del mismo. Sin limitar
la generdidad de lo anterior, las
obligaciones o responsabilidad de Auniga
con respecto a uso del sitio
firmatuscontratos.com o los contenidos,
servicios 0 productos obtenidos a través
del misno se limitard a precio abonado a
Auniga por dichos contenidos, servicios o
productos. El Usuario exonera a Auniga,
y a sus administradores, empleados y
distribuidores de toda responsabilidad,
reclamacién o dafio derivado de la
utilizaciébn por su pate de sitio
firmatuscontratos.com.

12.1.12. Auniga no sera responsable de los

dafios y perjuicios de toda naturaleza que
pudieran deberse a la utilizaciéon de los
Servicios y de los contenidos de su
Sistema por parte de los usuarios 0 que
puedan deberse a la falta de veracidad,
vigencia, exhaustividad y/o autenticidad
de la informacion que los usuarios
proporcionan a otros usuarios acerca de si
mismos y, en particular, aunque no de
forma exclusiva, por los dafios y
perjuicios de toda naturaleza que puedan
deberse a la suplantacion de la
personalidad de un tercero efectuada por
un usuario en cuaquier clase de
comunicacion redlizada a través de
www.firmatuscontratos.com

12.1.13. Aunigano tiene obligacién de controlar

la utilizacién que los Usuarios hacen de
www.firmatuscontratos.com y de sus
servicios. En particular, Auniga no
garantiza que los Usuarios utilicen €l sitio
www.firmatuscontratos.com vy sus




servicios de conformidad con estas
Condiciones Generales y, en su caso, las
Condiciones Particulares que resulten de
aplicacién, ni que lo hagan de forma
diligente y prudente. Auniga tampoco
tiene la obligacién de verificar la
identidad de los Usuarios, ni la veracidad,
vigencia, exhaustividad y/o autenticidad
de los daos que los Usuarios
proporcionan sobre si mismos a otros
Usuarios.

12.1.14. Auniga no garantiza la disponibilidad y
continuidad del funcionamiento de
www.firmatuscontratos.com y del
Sistema. Cuando ello sea razonablemente
posible, Auniga advertira previamente las
interrupciones en € funcionamiento de
firmatuscontratos.com y de los servicios.
Auniga tampoco garantiza la utilidad de
firmatuscontratos.com y de su Sistema
para la realizacién de ninguna actividad
en particular, ni su infaibilidad ni la
obtencion de resultados que no dependan
exclusivamente de la actividad de Auniga.
En particular, aunque no de modo
exclusivo, Auniga no garantiza que los
Usuarios puedan efectivamente utilizar el
sitio firmatuscontratos.com y su Sistema,
acceder a las distintas paginas Web que
forman € sitio firmatuscontratos.com o a
aquellas desde las que se prestan los
servicios.

12.1.15. EI Cliente acepta que € correo
electrénico no es un medio de entrega
fehaciente. En el envio de correo
electronico, la responsabilidad de Auniga
se limita a intentar enviar el mensgje a e
mail facilitado por el usuario y Auniga no
puede garantizar la entrega del e-mail
cuando dicha entrega no pueda llevarse a
cabo por razones externas a Auniga
Asimismo, Auniga no tiene control sobre
los mensajes de correo electronico
enviados por €l Cliente y que no puedan
ser recibidos por Auniga por causas
externas a ésta.

12.1.16. En caso de utilizacion del sistema por
parte del usuario en contrataciones fuera
de Espafia o paralas que no se aplique la
legislacion espafiola, Auniga no sera
responsable de los dafios y perjuicios de
toda naturaleza que pudieran producirse
al usuario o aterceros.

12.1.17. Auniga queda exonerada de cualquier
responsabilidad por los dafios y perjuicios
de toda naturaleza que puedan deberse a

|a falta de disponibilidad o de continuidad
del funcionamiento de
firmatuscontratos.com y de sus servicios,
a la defraudacion de la utilidad que los
usuarios hubieren podido atribuir a
firmatuscontratos.com y a los servicios
que presta, a la fdibilidad de
firmatuscontratos.com, y en particular,
aunque no de modo exclusivo, alos fallos
en el acceso a las distintas paginas Web
de firmatuscontratos.com o a aquellas
desde las que se prestan losservicios.

12.2.Exclusion de garantias y de
responsabilidad por los acuerdos
alcanzados por los usuarios a través
defirmatuscontratos.com

Auniga no controla ni garantiza la ausencia de
virus ni de otros elementos en |os documentos
introducidos por los usuarios a través de
firmatuscontratos.com que puedan producir
alteraciones en su sistema informético (software
y hardware) o en los documentos electrénicos y
ficheros almacenados en su sistema informético.

Auniga declina cualquier responsabilidad por
los dafios y perjuicios de toda naturaleza que
puedan deberse a la presencia de virus o a la
presencia de otros elementos lesivos en los
documentos introducidos en el sistema a través
de firmatuscontratos.com que puedan producir
ateraciones en e sistema informatico,
documentos electronicos o ficheros de los
usuarios.

Auniga no garantiza la licitud, fiabilidad y
utilidad de los acuerdos alcanzados entre los
usuarios o con terceros a través de
firmatuscontratos.com

Auniga declina cualquier responsabilidad por
los dafios y perjuicios de toda naturaleza que
puedan deberse a los acuerdos al canzados entre
usuarios 0 con terceros a través de
firmatuscontratos.com, y en particular, aunque
no de modo exclusivo, por los dafios y
perjuicios que puedan deberse a:

(@ el incumplimiento de la ley,
la moral y las buenas
costumbres generalmente
aceptadas o €l orden publico
como consecuencia de la
contratacion  redlizada a
través de
firmatuscontratos.com;

(b) lainfraccion de los derechos
de propiedad intelectua e



industrial, de los secretos
empresariales, de
compromisos — contractuales
de cualquier clase, de los
derechos a honor, a la
intimidad personal y familiar
y a la imagen de las
personas, de los derechos de
propiedad y de toda otra
naturaleza pertenecientes a
un tercero como
consecuencia de los acuerdos
adlcanzados a través de
firmatuscontratos.com;

(c) la realizacion de actos de
competencia  desleal y
publicidad ilicita como
consecuencia de los acuerdos
acanzados a través de
firmatuscontratos.con

(d) d incumplimiento, retraso en
el cumplimiento,
cumplimiento defectuoso o
terminacion por cualquier
causa de las obligaciones
contraidas por terceros y
contratos  realizados con
terceros en relacién con o
con motivo de la prestacion
de los servicios de
firmatuscontratos.com;

(e) losviciosy defectos de toda
clase de los de los acuerdos
alcanzados a través de
firmatuscontratos.com

13. Comunicaciones

13.1.Comunicaciones

13.1.1. Todas las comunicaciones entre las

partes que se refieran a este documento o
se deriven del mismo se entenderan
debidamente realizadas cuando se lleven
a cabo mediante correo, telefax, correo
electronico o medio electrénico andlogo
que las partes expresamente admiten
como validos.

13.1.2. Auniga podra realizar las

comunicaciones a la direccion de correo
electréonico principal de cada usuario
comunicada en €l proceso de alta. Si esta
direccién no funciona correctamente o ya
no esta operativa, podra realizarlas a la
cuenta de correo electrénico de cualquier
otro usuario de la empresa, incluido el
envio defacturas.

13.1.3. Cuaquier  modificacion en

domicilio, nimero de teléfono fijo o

movil, telefax o correo electrénico
indicados por el Usuario no tendr& ningn
efecto mientras Auniga no haya recibido
|a correspondiente comunicacion.

13.1.4. Auniga podra comunicar cambios de

tarifas, cambios de servicios y cualquier
otra informacién a través de su Web
www.firmatuscontratos.com El Usuario
dispone de un plazo de (15) dias para
reclamar cualquier transaccién que crea
errénea o no autorizada. Transcurrido este
plazo, €l Usuario perdera el derecho a
toda reclamaciéon y se considerara que
esta conforme con los datos facilitados
por Auniga.

14. Tratamiento de datos

14.1.Tratamiento de datos

14.1.1. Auniga, S.L.U., como responsable del

fichero automatizado, garantiza el pleno
cumplimiento de la normativa de
Proteccién de Datos de Carécter Personal,
y asi, de acuerdo @n la L.O. 15/1999, €
Titular queda informado y presta su
consentimiento a la incorporacién de sus
datos a los ficheros automatizados
existentes en Auniga, y a tratamiento
automatizado de los mismos, asi como de
los datos a que A uniga tenga acceso como
consecuencia de su navegacion por las
paginas Web de Internet, de la consulta,
solicitud o contrataciéon de cualquier
servicio o producto, o de cuaquier
transaccion u operacion realizada, paralas
finalidades de envio de comunicaciones
comerciales tanto directamente por
Auniga, SL.U. como a través de
empresas encargadas con este objetivo,
incluidas las comunicaciones comerciales
electrénicas a los efectos del articulo 21
de la Ley 34/2002 de Servicios de la
Sociedad de la Informacion,
comercializacion de productos y servicios
de tercero de confianza y otros propios de
Auniga, del mantenimiento de su relacion
contractual y de gestién de Auniga, &
objeto de adecuar nuestras ofertas
comerciales a su perfil particular y de
realizar, en su caso, modelos valorativos,
garantizando siempre el derecho a
conocer los criterios 'y programas
utilizados.

14.1.2. En el supuesto de que el presente

contrato fuera suscrito por una entidad
juridica, el consentimiento otorgado por
los apoderados a los efectos del articulo
21 de la Ley 34/2002, se entendera dado



tanto en su propio nombre como en el de
la entidad juridica a la que representan,
pudiendo oponerse en todo momento al
envio de tales comunicaciones a través de
los canales habituales de comunicacion
con Auniga

14.1.3. La politica de privacidad de Auniga,
SL.U. le asegura, en todo caso, €
gercicio de los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion, informacion de
valoraciones y oposicion, en los términos
establecidos en la legislacion vigente, a
través de la direccion de correo
electrénico info@firmatuscontratos.com.
En cualquier caso, €l titular siempre podra
dirigirse por escrito a Auniga, S.L.U.,
Calle Donato Argulelles n° 8 1°- Oficina
13 -Gijén- Asturias 33206. En € caso de
los apoderados, intervinientes, 'y
autorizados dichos derechos podran ser
gercitados dirigiéndose por escrito a
Auniga, SL.U, en la direccion
mencionada.

Los Datos Personales procedentes de servicios
teleméticos, y otros servicios por Internet se
encuentran en un fichero automatizado,
debidamente inscrito en el R.G.P.D.

15. Propiedad intelectual eindustrial

El sitio Web www.firmatuscontratos.com, sus
contenidos y el dominio firmatuscontratos.com
son propiedad de Auniga. Los derechos de
propiedad intelectual sobre €l sitio se extienden
no sélo a contenido y titulo del mismo, sino
también a su logotipo, disefio, imagenes,
texturas, graficos y cualquier otro contenido del
mismo asi como el coédigo con el que se
encuentra programado.

Asimismo, Auniga es titular de los derechos de
propiedad industrial derivados del uso de
marcas, signos distintivos 'y  nombres
comerciales que figuran en cualquiera de las
paginas de firmatuscontratos.com.

Son propiedad de Auniga los derechos que
recaen sobre el propio sistema utilizado para
prestar servicios de tercero de confianza en la
firma de contratos formalizados a través de
medios el ectrénicos.

Auniga se reserva los derechos de reproduccion,
modificacion, adaptacion, comunicacion
publica, mantenimiento, correccion de errores,
cesion, venta, alquiler, préstamo y cualquier
otro derecho de propiedad intelectua o

industrial que puedan corresponderle sobre 1os
contenidos de firmatuscontratos.com,
prohibiéndose €l ejercicio de los anteriores
derechos sin autorizacion expresa de su titular.
Cualquier gjercicio de los anteriores derechos,
con independencia del medio o formaen el que
se produzcan, requiere autorizacién previa y
expresade la sociedad Auniga, S.L.U.

En ningln caso, Auniga seré responsable de las
posibles infracciones que en materia de
propiedad intelectual o industrial pueda cometer
cuaquier Cliente.

Se prohibe expresamente la reproduccién,
comunicacién, modificacion o distribucion total
0 parcial, por cualquier medio de difusion
publico o privado, de los contenidos del sitio
www.firmatuscontratos.com sin la autorizacion
expresade AunigaS.L.U.

Tales actos sobre los contenidos o elementos
gue integren el sitio Web firmatuscontratos.com
sélo seréan posibles mediante contrato suscrito
entre el interesado y Aunigay bajo los términos
y condiciones que en e mismo se estipulen,
reservandose Auniga € ejercicio de cuantas
acciones sean pertinentes legal mente en defensa
de sus derechos de propiedad intelectual e
industrial.

16. Subcontratos

Auniga se reserva el Derecho a subcontratar con
otras personas fisicas, juridicas o cualquier otro
tipo de entidad, con el fin poder llevar acabo las
obligaciones derivadas del presente contrato.

17. Modificacién de condiciones

Las presentes condiciones generales podran ser
modificadas notificandolo a la direccién de
correo electrénico del Usuario con un preaviso
de quince (15) dias naturales, facultando al
Usuario a rescindir el presente documento en
caso de no aceptar las nuevas condiciones. La
modificacion se entendera aceptada cuando no
se reciba comunicacion en contrario en e
mencionado plazo de quince (15) dias naturales.

El uso continuado de los servicios por el Cliente
después de la fecha de notificacién de las
nuevas condiciones, se considerari aceptacion
por el Cliente de dichas condiciones.



18. Cesion
18.1.Cesion

18.1.1. El Usuario no podréa ceder su posicion,
ni tampoco los derechos u dligaciones
gque de la misma se derivan sin el
consentimiento expreso de Auniga.

18.1.2. Auniqa podréa ceder durante la vigencia
de las presentes condiciones generales
todos o pate de los derechos vy
obligaciones derivados de las mismas a
una compafiiadel Grupo Auniga, o aotras
personas fisicas y/o juridicas que Auniga
designe, mediante comunicacion a
Usuario, €l cual autoriza expresamente a
Auniga para hacerlo.

19. Impuestos

Todos los precios y tarifas a que se hace
referencia en el presente contrato no incluyen
ningun tipo de impuestos, por |0 que deberan ser
incrementados conforme a lo previsto en los
impuestos que les sean aplicables al dia de su
facturacion.

20. Modificaciones del sistema y de la
nor mativa aplicable

Auniga se reserva el derecho a modificar sus
programas y Base de Datos, asi como la
sistematizacion de |os datos suministrados y las
caracteristicas técnicas de acceso y transmision.
Cuando dichos cambios no permitan un uso
compatible con las versiones anteriores
instaladas, Auniga lo comunicara a titular del
contrato a menos con un mes de antelacion.
Igualmente se reserva el derecho de interrumpir
parcial o totalmente el servicio por cambios
técnicos o averias, comunicandolo previamente
al cliente mediante correo, telefax, correo
electrénico o medio electrénico andlogo que las
partes expresamente admiten como vélidos.

En el caso de que se produzca un cambio de la
normativa aplicable a la figura del tercero de
confianza regulada en la Ley 34/2002 de 11 de
julio de Servicios de la sociedad de la
informacion y de comercio electronico, Auniga
continuard prestando sus servicios en los
términos recogidos en estas condiciones
generales y en los regulados en dicha la Ley
34/2002 de 11 de julio de Servicios de la
sociedad de la informacion y de comercio
electrénico en los términos recogidos el dia de
su entrada en vigor. Auniga podra adaptarse a
los nuevos requisitos exigidos por una nueva
normativa o por modificacién de la propia Ley

34/2002 de 11 de julio de Servicios de la
sociedad de la informacion y de comercio
electrdnico, no estando en ninglin caso obligada
adichaadaptacion.

21. Leyyjurisdiccion aplicable
21.1.Leyy jurisdiccion aplicable

21.1.1. El presente documento y su €jecucion
se regiran por las leyes espafiolas.
Siempre que la Ley asi lo permita, las
partes se someten expresamente al fuero
de los Tribunales de Gijén (por ser éste el
lugar de celebracion del contrato) y sus
superiores jerarquicos, con renuncia a
cualquier otro fuero que pudiera
corresponderles, para cuantas
reclamaciones judiciales puedan
suscitarse.

21.1.2. La fata de egercicio de cuaquier
derecho o accion que por e presente
documento pudiera corresponder a
Auniga no constituira una renuncia al
mismo.

22. Forma de perfeccién del contrato

El presente contrato quedara perfeccionado en
el momento de larecepcion, en cualquierade las
oficinas de Auniga, de la aceptacion de las
condiciones generales tras haber cumplimentado
e cliente el formulario de contratacion en la
Web www.firmatuscontratos.com o cualquier
otra forma de contratacion llevada a cabo entre
las partes. No sera necesario confirmar la
recepcion de la aceptacién del contrato por parte
de Auniga.

La validez del contrato celebrado por via
telemética queda amparada por el articulo 23,
apartados 1y 3, de la Ley 34/2002 de Servicios
de la Sociedad de la Informacion y del
Comercio  Electrénico: "Los  contratos
celebrados por via electrénica tendrén la misma
validez y produciran todos los efectos del
Ordenamiento Juridico Civil y Mercantil."

Auniga se reserva el derecho a no aceptar bs
formularios de contratacion cumplimentados
con errores ortogréficos o aritméticos o datos
erréneos o falsos.

Validez del contrato. Las presentes condiciones
generales, en el momento en que el Cliente
preste su conformidad, se entenderan aceptadas
a pulsar e boton correspondiente en el
formulario de contratacion.



Al tratarse de una contratacion electronica, la
firmadel presente contrato se verd sustituida por
la aceptacion de las presentes condiciones
generales realizada conforme se ha expuesto en
€l pérrafo anterior.

Auniga no estara obligado a enviar al Usuario
ningun otro tipo de confirmacion o acuse de
recibo con posterioridad a la celebracion del
Contrato. El Usuario acepta expresamente
excluir la aplicacion de cualquier disposicion
legal que imponga obligaciones de informacién
previa y/o de confirmacion o acuse de recibo
posterior en relaciéon con el proceso de
celebracion del presente Contrato, y en
particular acepta excluir la aplicacion de los
articulos 27 y 28 de la Ley 34/2002, de 11 de
julio, de servicios de la sociedad de la
informacién y de comercio electronico.

23. Integridad del contrato.

Estas condiciones dejan sin efecto todos los
acuerdos, entendimientos y compromisos
previos entre las partes, y constituyen la
totalidad del acuerdo entre Aunigay el Usuario.
Si alguna de las clausulas del presente contrato
fuese anulable o nula de pleno derecho, se
tendra por no puesta, manteniendo el resto del
contrato toda su fuerza vinculante entre las
partes.

24. Conservacion del contrato

El Usuario acepta expresamente que este
contrato quede archivado en los servidores de
Auniga. En caso de discrepancias entre la copia
del Usuario y e contrato archivado en los
servidores de Auniga, primara éste dltimo.



